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Gdansk, 7 kwietnia 2026 r.

Voicelab.ai Sp. z o.o.
Aleja Grunwaldzka 135A
80-264 Gdansk, Poland

Do: Wszystkich
zainteresowanych

ZAPYTANIE OFERTOWE 01/04/2026/E — EKSPERT AUDIO Al

Numer umowy: DOB/020/RON/4/1D1/2024

1. Zamawiajgcy

VOICELAB.AI SP. Z 0.0.
Aleja Grunwaldzka 135A, 80-264 Gdansk

Kontakt: Tomasz Szwelnik, e-mail: tomasz.szwelnik@voicelab.pl, tel. 883 772 009
2. Informacja o projekcie i charakter zamdéwienia

Zamowienie jest zwigzane z realizacjg projektu B+R. Voicelab realizuje prace merytoryczne
wtasnymi zasobami, natomiast czes¢ prac badawczych i badawczo-rozwojowych planuje zleci¢
podmiotowi trzeciemu w formule podwykonawstwa (kategoria E).

3. Poufnosc zakresu (NDA)

Z uwagi na poufny charakter projektu, Zamawiajgcy nie publikuje szczegétowego opisu prac.
Szczegdtowy zakres (POUFNA SPECYFIKACJA), dokumentacja wejsciowa oraz szczegétowe
wymagania zostang udostepnione Wykonawcom po podpisaniu umowy o poufnosci (NDA).

Procedura NDA:

o  Wykonawca zgtasza che¢ udziatu i przesyta dane rejestrowe firmy.

e Zamawiajgcy przesyta NDA do podpisu.

e Po podpisaniu NDA Zamawiajgcy przekazuje POUFNA SPECYFIKACIE (PS) oraz kontekst
techniczny niezbedny do przygotowania oferty.

4. Przedmiot zamdwienia — dostepnosc¢ eksperta (Time & Material)
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Przedmiotem zamdwienia jest zapewnienie dostepnosci eksperta do realizacji prac w obszarach
przetwarzania audio, DSP (Digital Signal Processing), machine learning oraz klasyfikacji danych
audio.

Minimalna dostepnosc¢ eksperta: 80-160 godzin / miesigc przez caty okres trwania
wspotpracy/projektu.

Uwaga: wskazany poziom 160h/mies. stanowi poziom bazowy oraz wolumen referencyjny do
pordéwnania ofert; rzeczywisty wolumen godzin i okres Swiadczenia ustug zostang okreslone w
umowie i mogg obejmowac caty projekt lub jego czesé.

Szczegbtowy opis prac i wymagania techniczne sg poufne i zostang przekazane po NDA.

Opis przedmiotu zaméwienia (CPV): 73100000-3 — Ustugi badawcze i eksperymentalno-
rozwojowe.

5. Miejsce i sposdb sktadania ofert
Oferty nalezy sktadaé:

e poczty elektroniczng na adres e-mail: tomasz.szwelnik@voicelab.pl, w pliku zabezpieczonym
przed edycja (np. PDF),

e opcjonalnie w 1 egzemplarzu papierowym na adres siedziby Zamawiajgcego (w godzinach
pracy).

Termin sktadania ofert: do 15.04.2026 godz. 9.00 (decyduje data wptywu).

Pytania/wyjasnienia: pytania do postepowania prosimy kierowa¢ mailowo do osoby
kontaktowej wskazanej w pkt 1. Korespondencja dotyczgca postepowania bedzie prowadzona w
formie pisemnej (mailowo lub na pismie).

Oferent przed uptywem terminu do sktadania ofert ma prawo:

o wycofac oferte poprzez ztozenie pisemnego powiadomienia drogg opisang dla sktadania
ofert,

e zmieni¢ oferte — powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi by¢ ztozone wg takich samych
zasad jak sktadana oferta, odpowiednio oznakowanych z dopiskiem ,ZAMIANA”.
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6. Format oferty i wymagane dokumenty

e Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim (dopuszcza sie jezyk inny niz polski; w
takim przypadku dokumenty mogg podlegac ttumaczeniu na jezyk polski).

e Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentacji Wykonawcy.

e Zamawiajacy dopuszcza parafowanie/ podpisywanie zatgcznikow zgodnie z praktyka
Wykonawecy; w przypadku kopii dokumentéw — poswiadczenie za zgodnos¢ z oryginatem.

W przypadku zwolnienia z VAT, Wykonawca wskazuje podstawe zwolnienia; w takim przypadku
stawka brutto jest réwna stawce netto.

Oferta powinna zawierac co najmniej:

e dane Wykonawcy (nazwa, NIP, adres, osoba kontaktowa),

e stawke godzinowga netto (podstawa oceny) oraz obowigzujgcg stawke VAT i stawke
godzinowq brutto (informacyjnie), a takze wyliczony koszt miesieczny przy zatozeniu
160h/mies. (stawka netto x 160),

e warunki ptatnosci/rozliczenia,

e termin waznosci oferty: co najmniej 30 dni.

Cena oferty musi obejmowac wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane z realizacjg zamdwienia;
Zamawiajgcy nie bedzie dodatkowo rozliczat zadnych kosztéw poniesionych przez Wykonawce
podczas realizacji zamdwienia (np. delegacje, szkolenia).

Cena oferty bedzie obowigzywac przez caty okres zwigzania ofertg i nie bedzie podlegac
negocjacjom na etapie oceny ofert; bedzie wigzaca dla stron umowy.

7. Warunki udziatu

Wykonawca powinien posiada¢ doswiadczenie w realizacji projektéw badawczo-rozwojowych
i/lub wdrozeniowych w obszarze przetwarzania audio, uczenia maszynowego oraz klasyfikacji
danych audio — w szczegdlnosci obejmujacych projektowanie, implementacje, testowanie i
optymalizacje komponentdw przetwarzania sygnatow audio oraz ich integracje z systemami
produkcyjnymi. Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnosé w wymiarze 80-160 h/mies.

7.1. Doswiadczenie wymagane

Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 8 lat zrealizowat projekty obejmujgce co najmniej
jeden z ponizszych obszaréw:
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e Przetwarzanie audio / DSP: implementacja algorytmdw przetwarzania sygnatéow audio,
analiza i ekstrakcja cech, optymalizacja jakosci oraz wydajnosci przetwarzania.

e Machine Learning dla audio: klasyfikacja danych audio, trenowanie i ewaluacja modeli,
przygotowanie pipeline’éw danych, dobdr metryk jakosciowych oraz testy jakosci.

e Inzynieria wdrozen: integracja komponentéw z systemami produkcyjnymi, optymalizacja
obliczen na architekturze CPU/GPU.

Minimalny poziom: co najmniej 3 projekty wdrozeniowe (produkcyjne) lub B+R zakonczone
dostarczeniem dziatajgcych komponentdw/serwisu.

7.2. Zasoby i kompetencje eksperta
Wykonaweca dysponuje kompetencjami umozliwiajgcymi realizacje prac w zakresie:

e przetwarzania audio, DSP oraz analizy sygnatéw,

e klasyfikacji i analizy danych audio oraz wykorzystania metod uczenia maszynowego do
ewaluacji i optymalizacji rozwigzan,

e programowania (np. C/C++, Python) oraz integracji (API, mikroserwisy),

e testow jakosciowych i wydajnosciowych (metryki, benchmarki, testy regresji).

Wykonawca zapewnia kompetencje eksperckie w zakresie realizacji prac badawczo-
rozwojowych w modelu Time & Material przy dostepnosci 80-160h/miesigc.

7.3. Referencje i przyktady realizacji
Zgtoszenie powinno zawierac:

e opis projektéw referencyjnych (zakres, rola wykonawcy, rezultat),
e wskazanie technologii oraz sposobu ewaluacji (np. accuracy/F1, precision/recall, latency itp),
e opcjonalnie: linki do publikacji, repozytoriow (jesli mozliwe) lub demonstratoréw.

7.4. Wymagania formalne i organizacyjne

e Wykonawca jest podmiotem prowadzgcym dziatalnos¢ gospodarczg (B2B).
e Wykonawca zobowigzuje sie do podpisania NDA przed uzyskaniem POUFNEJ SPECYFIKACII.

8. Brak konfliktu intereséw (wykluczenia — powigzania osobowe/kapitatowe)

W celu unikniecia konfliktu intereséw z postepowania wykluczone sg podmioty powigzane z
Zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo oraz podmioty powigzane osobowo lub kapitatowo z
osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie w szczegdlnosci:
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e uczestniczenie w spoétce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spdtki osobowej,

e posiadanie udziatéw lub co najmniej 10% udziatéw lub akcji (o ile nizszy prog nie wynika z
przepiséw prawa lub nie zostat okreslony przez wtasciwg instytucje),

e petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,

e pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej
albo w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Warunek uznaje sie za spetniony, jesli Oferent przedtozy stosowne o$wiadczenie o braku
powigzan.

9. Zasady postepowania (formalno-proceduralne)

e Zamawiajacy dokona wyboru Wykonawcy na podstawie poprawnie ztozonych ofert zgodnie
z wymaganiami ogtoszenia.

e Do oceny ofert brane beda pod uwage tylko oferty spetniajgce wymagania okreslone w
ogtoszeniu; oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

e Zamawiajgcy odrzuci oferte, jesli jest niekompletna lub niezgodna z ogtoszeniem.

e Kazdy Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte (nie dotyczy sytuacji zmiany oferty).

e Zamawiajacy poprawi w ofercie oczywiste omytki pisarskie i rachunkowe, niezwtocznie
zawiadamiajac o tym Wykonawce.

e Zamawiajacy zastrzega prawo do zadania dodatkowych pytan w celu uszczegdétowienia
oferty.

e Wszelkie koszty przygotowania i dostarczenia oferty ponosi Oferent.

10. Kryteria oceny ofert — WYLACZNIE CENA (100%)

1) Jedynym kryterium wyboru oferty jest cena, rozumiana jako stawka godzinowa netto za
Swiadczenie ustug przez eksperta (100%). Wykonawca podaje jedng stawke godzinowa netto.

2) Dla celow poréwnawczych Zamawiajgcy przyjmuje miesieczny wolumen referencyjny 160
godzin (160h/mies.) — wytgcznie w celu ujednolicenia poréwnania ofert.

3) Cena poréwnawcza (do punktacji) bedzie liczona jako: CP = stawka godzinowa netto x 160.

4) Punktacja: oferta z najnizszg ceng poroéwnawczg otrzymuje 100 punktéw, a pozostate oferty
wg wzoru: P = (CPmin / CP badanej oferty) x 100.
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5) Zamawiajacy zastrzega, ze okres obowigzywania umowy moze obejmowac caty projekt lub
jego czesc (okreslony odcinek czasu), a umowa moze przewidywaé mozliwosé
wypowiedzenia/rozwigzania zgodnie z jej postanowieniami. Zastosowanie wolumenu
referencyjnego 160h/mies. nie stanowi zobowigzania Zamawiajgcego do zamdwienia takiej
liczby godzin ani do zawarcia umowy na petny okres projektu. Zamawiajgcy dopuszcza okresowe
odchylenia wolumenu godzin w zaleznosci od potrzeb projektu.

6) W przypadku identycznych cen poréwnawczych Zamawiajgcy moze wezwac do ztozenia ofert
dodatkowych w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego.

11. Postanowienia koricowe / zastrzezenia Zamawiajgcego

Zamawiajgcy zastrzega prawo do zamkniecia postepowania na kazdym jego etapie bez wyboru
oferty, w szczegdlnosci gdy:

e nie wptyneta zadna oferta lub wptynety tylko oferty podlegajace odrzuceniu, albo wszyscy
oferenci zostali wykluczeni z postepowania lub nie spetnili warunkéw udziatu,

e wystgpifa istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze prowadzenie postepowania lub
wykonanie zamdwienia nie lezy w interesie Zamawiajgcego, czego nie mozna byto wczesniej
przewidzie¢,

e postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wadg majgcg lub mogacg miec
istotny wptyw na wynik postepowania,

e cena oferty najkorzystniejszej lub oferta z najnizszg ceng przekracza kwote, jaka
Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamodwienia, chyba ze Zamawiajgcy
moze zwiekszy¢ te kwote.

Oferentowi nie przystugujg zadne roszczenia z tytutu zamkniecia lub uniewaznienia
postepowania. O uniewaznieniu postepowania Zamawiajgcy zawiadomi Oferentow, ktorzy
ztozyli oferty.

Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla sie od zawarcia
umowy, Zamawiajgcy moze wybraé oferte najkorzystniejszg sposrdd pozostatych ofert bez
przeprowadzania ich ponownego badania i oceny.

Umowa z wybranym Wykonawcg moze zostac zawarta na czas okreslony odpowiadajgcy
wybranemu zakresowi projektu, z mozliwoscig wypowiedzenia/rozwigzania na warunkach
okreslonych w umowie.

12. Zataczniki

Zamawiajgcy nie publikuje zatacznikéw do ogtoszenia.
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Po zgtoszeniu udziatu i podpisaniu NDA Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy w szczegélnosci:

e wzor NDA (jezeli nie zostat przekazany na etapie zgtoszenia),
e POUFNA SPECYFIKACIE (PS) / zakres prac i kontekst techniczny.



